Priloha ¢. 1A
Informacie pre pacientov o spracovani osobnych tdajov

Ochrana osobnych Gdajov nasich pacientov a inych fyzickych oséb je pre nas velmi délezita. Tieto podmienky vysvetluju akym
spdsobom spracivame osobné Udaje pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a pIneni nadich zakonnych povinnosti suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v nasej ambulancii.

Kto o Vas spractiva udaje a ako nas mozete kontaktovat?

Vase osobné tdaje spractiva Poskytovatel (zadat ndzov prevddzky, nézov spoloénosti, ICO, sidlo, registrdcia):
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V nadej ambulancii nemame uréend zodpovedni osobu, preto v pripade akykolvek otdzok ohladom spractvania Vasich
osobnych Gdajov sa méfete na ambulanciu kedykolvek obratit:

- priamo zamestnancov ambulancie " ‘
- e-mailom na e-mailove] adrese: {prosim doplnit) ............ 1“'{‘0(;‘0~019§“CL0VH‘5F;6’C.
- telefonicky na telefénnom ¢&isle: (prosim dopinit) vt W21 950 263 909 R P

]

- poitou na poitovej adrese: (prosim doplnit) ......... HeRra € 31820 SYROVEE s

Pri spractivani osobnych tdajov sa riadime primarne vieobecnym nariadenim EU o ochrane osobnych ddajov (“GDPR”), ktoré
upravuje aj Vase prava ako dotknutej osoby a tymi ustanoveniami Zakona o ochrane osobnych tdajov, ktoré sa na nas vztahuju
(najma § 78).

Preco spractivame osobné udaje?

Spractvanie osobnych tdajov je z nadej strany nevyhnutné najma preto, aby sme mohli:
- Poskytovat zdravotnu starostlivost,
- Viest evidenciu prijatej a odoslanej posty,
- Hlasit neZiaduce UEinky a neZiadlce udalosti,
- Komunikovat s Vami.

Na aké ucely a na zdklade akych prdvnych zakladov spracivame osobné tdaje?

Informaény systém: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

Ugel: Poskytovanie zdravotnej starostlivosti pacientom aplnenie dalSich zakonnych povinnosti Poskytovatefa ako
poskytovatela pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, najmi vedenie zdravotnej dokumentacie, zasielanie udajov do
Narodného zdravotnickeho informaéného systému, povinnosti poskytovatela voti zdravotnym poistovniam, povinnosti pri
predpisovani humannych liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin.

Pravny zdklad podla GDPR: Spracovanie osobnych tdajov na vysiie vymedzeny (cel je nevyhnutné z dévodu pinenia
zmluvnych povinnosti na zaklade dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti uzatvorenej medzi poskytovatelom a Vami (¢l.
6 ods. 1 pism. b) GDPR) a st¢asne z dévodu plnenia nadich zakonnych povinnosti vyplyvajucich osobitnych pravnych predpisov
(¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR), najmd no nie vylutne:

- Zékon & 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbdch suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

- Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a
o Uhradéch za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

- Zakon & 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- Zakon & 579/2004 Z.z. o zichrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zékonov

- Zakon &.580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zdkona €. 95/2002Z. z. o poistovnictve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov
Zékon & 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplineni
niektorych zakonov

- Zéakon & 153/2013 Z. z. 0 ndrodnom zdravotnickom informaénom systéme a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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- Zdkon ¢. 317/2016 Z.z. o potiadavkéch a postupoch pri odbere a transplantacii fudského organu, ludského tkaniva a
ludskych buniek a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
- Zdkona €. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
- Zakon €. 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach dhrady liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin na
zaklade verejného zdravotného poistenia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
- zdkon €. 355/2007 Z.z. 0 ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkenov
- Zakon €.395/2002 Z.z. o archivoch a registrattrach a o doplneni niektorych zdkonov

Informaény systém: Evidencia prijatej a odoslanej posty
Ugel: Vedenie evidencia prijatej a odoslanej posty

Pravny ziklad podla GDPR: plnenie naich zakonnych povinnosti vyplyvajlcich osobitnych pravnych predpisov najma:
- Zakon €.395/2002 Z.z. o archivoch a registrattrach a o doplneni niektorych zdkonov

Vase osobné (daje vtomto informaénom systéme spraclvame len za predpokladu, e ste snami komunikovali
prostrednictvom e-mailovej alebo postovej komunikacie.

Informaény systém: Hldsenie neZiaducich G&inkov a neziadtcich udalosti
Uéel: Plnenie zdkonnych povinnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti bezodkladne oznamovat §tatnemu dstavu pre
kontrolu lieiv podozrenia na neziaduce Géinky humanneho lieku, o ktorych sa dozvedeli po registracii humanneho lieku

Pravny zdklad podla GDPR: plnenie nasich zakonnych povinnosti vyplyvajlcich osobitnych pravnych predpisov najmi:
- Zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
- Vyhla3ka Ministerstva zdravotnictva & 128/2012 Z.z. o poZiadavkdch na spravnu vyrobnu prax a poziadavkich na
spravnu velkodistribuénu prax
- Zékon &.395/2002 Z.z. o archivoch a registrattrach v zneni neskoréich predpisov

Vade osobné (daje vtomto informaénom systéme spracivame len za predpokladu, fe sa u Vas prejavili neZiaduce Gginky
humannych liekov, o ktorych sme sa dozvedeli.

Informaény systém: Stidne spory
Ucel: Preukazovanie, uplatfiovanie, obhajovanie alebo branenie pravnych narokov v pripade sudnych sporov.

Pravny zéklad podl'a GDPR: opravneny ziujem
Aké oprdvnené zdujmy sledujeme pri spracivani osobnych udajov?

Spractvanie osobnych Udajov méze byt nevyhnutné aj na Ucely opravnenych zéujmov Poskytovatela, najma v suvislosti
s moZnostou uplatfiovat svoje prava a naroky vyplyvajice z poskytnutej zdravotnej starostlivosti, pripadne ipre ochranu
Zivotne doleZitych zdujmov pacienta alebo inej fyzickej osoby, najmi ak im hrozi &koda na zdravi alebo smrt,

Spractvanie osobnych tdajov méze byt nevyhnutné na tgely opravnenych zdujmov Poskytovatela aj v pripade preukazovania,
uplatfiovania, obhajovania alebo branenie pravnych narokov v pripade sudnych sporov.

Komu spristupfiujeme Vase osobné daje?

Osobné udaje nasich klientov a inych fyzickych osob spristupfiujeme len v nevyhnutnej miere a vidy pri zachovani ml¢anlivosti
prijemcu Gdajov, sU to najma:

a) zamestnanci Poskytovatela (ako poskytovatela zdravotnej starostlivosti) so spdsobilostou k vykonu zdravotnickeho
povolania a ini odborni pracovnici v priamej stvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,

b) pacient, zékonny zastupca alebo opatrovnik pacienta, osoby uréené pacientom, zdkonnym zéstupcom alebo
opatrovnikom pacienta, pestun alebo ind starajtica sa osoba,

c) ini poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, alebo poskytovatelia socidlnych sluZieb k zaisteniu nadviznosti daléich
zdravotnickych a socidlnych sluZieb poskytovanych pacientovi,



d) osoby oprdvnené nahliadat do zdravotnej dokumentécie v zmysle § 25 zdkona €. 576/2004 7. Z., najma revizny lekar,

ministerstvo zdravotnictva, posudkovy lekar, znalec, poistoviia vykonavajica individudine zdravotné poistenie,
odbornému pracovnikovi epidemiolégie Regiondlneho tradu verejného zdravia,

e) Statne organy (Policajny zbor Slovenskej republiky, prokurattra, sidy) na zaklade inych prévnych predpisov,

f) osoby opravnené na poskytovanie Udajov zo zdravotnej dokumenticie v zmysle § 24 zakona €. 576/2004 Z. z., najméa
organy ¢&inné v trestnom konani, lekdr pracovnej sluzby na (éel postidenia zdravotnej spdsobilosti na pracu,
inSpektoratu prace a orgdnom dozoru na ucely vy3etrovania pracovného trazu alebo choroby z povolania,

g) subjekty, ktoré poskytuju sluzby Poskytovatelovi, a s ktorymi ma Poskytovatel uzatvorent zmluvu o spractvani
osobnych udajov.

V pripade zdujmu o blizgiu Specifikaciu prijemcov nam prosim zasli e-mailovii spravu alebo oslovte zamestnancov nasej
ambulancie a radi Vas poskytneme potrebné informicie.

Do ktorych krajin prend$ame Vase osobné udaje?

Cezhraniény prenos Vagich osobnych ddajov do tretich krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EU, Island, Nérsko
a Lichtenstajnsko) alebo medzinarodnej organizécie nezamyslame.

Ako dilho uchovdvame Vase osobné udaje?

Osobné Udaje su uchovévané po dobu stanovent pravnymi predpismi, najma zékonom ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zikonov
(zdravotnu dokumentéciu, ktort vedie vieobecny lekér, uchovava poskytovatel 20 rokov po smrti osoby).

Ako o Vds ziskavame osobné udaje?

Vase osobné udaje ziskavame priamo od Vas, resp. vasich zékonnych zastupcov. Poskytnutie osobnych lidajov z va3ej strany je
dobrovolné. Aviak v pripade, Ze Vam ma byt poskytnuta zdravotna starostlivost je nadou zdkonnou povinnostou spracuvat
vase osobné (daje. Neposkytnutie mbse znamenat, Ze poskytovatel nebude méact poskytnut pacientovi zdravotnd starostlivost
a tym by mohlo déjst k pogkodeniu zdravia pacienta alebo priamemu ohrozeniu vagho Jivota.

Aké prdva mdte ako dotknutd osoba?

Pravo poiadovat pristup k osobnym udajom podla €. 15 Nariadenia GDPR

Pacient ma pravo po?adovat od ambulancie potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju jeho osobné udaje, a ak je to tak, pacient ma
pravo ziskat pristup k tymto tudajom (kopiu spractvanych osobnych tdajov). Potvrdenie bude poskytnuté v pisomnej podobe,
a to bud'postou alebo elektronicky.

Prdvo na opravu osobnych udajov podla €. 16 Nariadenia GDPR
Pacient ma pravo na to, aby poskytovatel bez zbytogného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa ho tykaju, a aby
doplnil netiplné osobné daje

Pravo na vymaz osobnych tdajov podla ¢l. 17 Nariadenia GDPR

Pacient ma pravo po?adovat od ambulancie vymaz osobnych tdajov, ktoré sa ho tykaju napriklad v situdcii ked' osobné udaje
nie st potrebné na téely, na ktoré sa ziskali alebo spracivali, alebo ak odvold sthlas so spracovanim osobnych Udajov, namieta
spracuvanie osobnych tdajov podla £l. 21. ods. 1 Nariadenia alebo ak s osobné udaje spractivané nezakonne. Poskytovatel
tieto osobné (daje bez zbytoéného odkladu vymaie. Poskytovatel tieto osobné Udaje nevymaze v pripade, ak trva povinnost
osobné ddaje dalej spracivat, napr. povinnost vyplyvajica z osobitného predpisu, z dévodu verejného zaujmu v oblasti zdravia
alebo na Ucely archivicie vo verejnom zaujme, na G¢ely vedeckého alebo historického vyskumu alebo na $tatistické ucely, ak
by sa uplatnenim prava na vymazanie zavainym sposobom stazilo dosiahnutie ciefov takéhoto spracuvania (bliZsie ¢l. 17

Nariadenia).

Prdvo na obmedzenie spractivania podla ¢l. 18 Nariadenia GDPR

Ak pacient, namieta spravnost osobnych ddajov potas obdobia umozfiujiceho Poskytovatelovi overit spravnost osobnych
udajov, spractvanie je protizékonné a pacient namieta proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie
ich poutitia, Poskytovatel u? nepotrebuje osobné Udaje na Géely spracuvania, ale potrebuje ich pacient na preukdzanie,
uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo ak pacient namieta spracuvanie osobnych ddajov podla &l. 21 ods. 1,



Priloha & 1A
a to aZ do overenia, i opravnené dévody na strane Poskytovatela prevazujt nad opravnenymi dévodmi pacienta, ma pravo
pozadovat obmedzenie spractvania osobnych tidajov.

Prévo na prenosnost Udajov podla &l. 20 Nariadenia GDPR

Pacient ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré poskytol Poskytovatelovi, a to v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formdte a ma pravo preniest tieto Gdaje daldiemu Poskytovatelovi, ak sa spractvanie zaklada na sthlase pacienta
so spracovanim osobnych (dajov alebo spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je pacient.
Uplatnenim tohto prava nie je dotknuté pravo na vymaz osobnych Udajov.

Pravo namietat spractivanie osobnych tdajov podla &l. 21 Nariadenia GDPR

Ak je spracivanie osobnych udajov zalofené na legitimnom opravnenom zaujme Poskytovatela alebo ak osobné Udaje
Poskytovatel spractiva na Géel priameho marketingu mé pacient pravo namietat spractvanie osobnych tdajov, ktoré sa ho
tykaju. Ak Poskytovatel nepreukaze legitimny opravneny zaujem, alebo ak pacient podd namietku voci spracivaniu osobnych
udajov na ucel priameho marketingu Poskytovatel nebude tieto osobné Udaje dalej spractvat.

Prévo na nedcinnost automatizovaného individulneho rozhodovania vritane profilovania podla &l. 22 Nariadenia GDPR
Pri spracuvani Vasich osobnych Gidajov z naej strany nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu ani profilovaniu.

Pravo podat navrh na zaéatie konania o ochrane osobnych tdajov podla § 100 zikona a &l. 77 a 79 Nariadenia GDPR

Ak sa pacient domnieva, Ze osobné tdajov, ktoré sa ho tykaju su spractivané v rozpore so zakonom alebo Nariadenim m4 pravo
podat Uradu na ochranu osobnych tdajov SR ndvrh na zadatie konania o ochrane osobnych Gdajov. Kontaktné Gdaje: Urad na
ochranu osobnych udajov, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika

Ak o Vs spractivame osobné tidaje na zaklade Va$ho suhlasu so spractivanim osobnych udajov, mate
pravo kedykolvek svoj stihlas odvolat.

Bez ohladu na to mate pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu osobnych tdajov na ziklade
opravneného alebo verejného zdujmu ako aj na tcely priameho marketingu vratane profilovania.

Vase vy3Sie uvedené prava mozete uplatiiovat priamo v nasej ambulancii, na e-mailovej adrese uvedenej v (vode tohto
dokumentu alebo postou na adrese Poskytovatela uvedenej v Givode tohto dokumentu.

Zmeny podmienok ochrany sukromia

Ochrana osobnych (dajov pre nas nie je jednorazovou zéleZitostou. Informacie, ktoré sme Vam povinni vzhladom na nase
spracuvanie osobnych Gdajov poskytnut sa mdZu menit alebo prestat byt aktuslne. Z tohto dévodu si vyhradzujeme moznost
kedykolvek tieto podmienky upravit a zmenit v akomkolvek rozsahu. V pripade, fe zmenime tieto podmienky podstatnym
spbsobom, tito zmenu Vam dame do pozornosti napr. véeobecnhym ozndmenim v nasej ambulancii.

Tieto pravidla spractivania osobnych tdajov nadobtdaji Géinnost 25.5.2018.

Dagmar s.r.o.
Agenh?aommos ioﬁetgvatel‘skej starostlivosti
Homa 8, 919 25 Surovce
1C0: 56 683 278 DIC: 2122394318

tel,. +421 952 267 925
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